Toegevoegde waarde in advies: inzicht in onze dienstverlening

\/
Als jouw adviseur bied ik je uitgebreid inzicht in onze dienstverlening. Hierdoor krijg je een duidelijk beeld van hoe wij ervoor zorgen dat VC N

je zorgeloos verzekerd bent. Elk onderdeel laat zien welke stap ik neem om jouw belangen te behartigen, waardoor de waarde van mijn verzekeringen
diensten duidelijk wordt.

Persoonlijk en deskundig advies altijd dichtbij

Wij zijn er altijd voor je; in de buurt via ons kantoor, telefonisch, per e-mail, whatsapp. Ook buiten kantoortijden

Mogelijkheid tot een persoonlijk adviesgesprek met onze adviseur

® Een adviseur binnen handbereik (de expert staat voor jou klaar)

We zijn opgeleid om het juiste advies te geven en houden onze kennis up-to-date
In duidelijke taal leggen we de verzekeringen & risico’s aan je uit
N > Gemak, wij regelen het voor je!
e

Jouw persoonlijke scan voor een advies op maat (de vakman)

Wij inventariseren alle bezittingen en risico’s

We analyseren welke risico’s al verzekerd zijn (niet dubbel verzekeren)

We kwantificeren risico’s, brengen ze in kaart om te bepalen welke je zelf wilt/kunt dragen en welke je wilt afdekken met een verzekering
Wij vergelijken verzekeringen in de markt voor het beste aanbod

Wij geven advies op maat op basis van jouw situatie

Geven je preventie-advies: voorkomen is beter dan genezen




Wij regelen de verzekeringen

Wij zorgen voor (voorlopige) dekking bij de verzekeraar indien alle gegevens volledig zijn afgestemd
Wij zorgen voor de invoer van de gegevens

Wij verzorgen een opzegservice van de huidige polissen

Wij controleren en bewaken het aanvraagproces en de bevestiging vanuit de verzekeraar

Wij administreren jouw polissen

/ | \ Verandert er iets in jouw situatie? Ook dan verzorgen we advies op maat

Bij een wijziging vergelijken wij de verzekeringen in de markt voor het beste aanbod

Wij zorgen voor het doorlopend actueel houden van jouw verzekeringen

Wij informeren jou als er belangrijke wijzigingen zijn aangaand een wetswijziging of belangrijke clausules

Wij houden alle administratieve wijzigingen bij

Wij inventariseren samen met jou de schade en verzamelen alle benodigde gegevens

Wij helpen de schadeclaim in te dienen bij de verzekeraar

Wij borgen jouw belangen bij betrokken partijen en verzekeraars, bv. experts en schadebedrijven
Wij informeren je over de voortgang en geven je begeleiding gedurende het schadetraject

Bij een omvangrijke schade komen we naar je toe

Wij beoordelen en bespreken het standpunt van de verzekeraar

Indien nodig schakelen wij een externe (contra) expertise in
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verzekeringen



